
 

แบบรายการเปิดเผยข้อมูล 
 

เรื่อง ให้เปิดเผยข้อมูลของบริษัทประกันวินาศภัย พ.ศ.2566 
 

ส่วนที่ 1 การรับรองความถูกต้องของข้อมูลที่เปิดเผย 
 
บริษัทได้สอบทานข้อมูลที่เปิดเผย ด้วยความระมัดระวัง และบริษัทขอรับรองว่าข้อมูลดังกล่าวถูกต้อง

ครบถ้วน ไม่เป็นเท็จ ไม่ทำให้ผู้อ่ืนสำคัญผิด หรือไม่ขาดข้อมูลที่ควรต้องแจ้งในสาระสำคัญ และขอรับรองความ
ถูกต้องของข้อมูลที่ได้เปิดเผยทุกรายการของบริษัท 

 
 

 
 

( นางวาสนา  พงศ์แสงลึก )   ( นายณรงค ์ศรีวรรณวิทย์ )                 
                          กรรมการ           กรรมการ 
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VISION
เป็นบริษัทที่มุ่งมั่นพัฒนานวัตกรรม เพื่อก้าวนำสู่บริษัทประกันภัยในใจคุณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



   
 

MISSION

• เป็นบริษัทที่มุ่งตอบสนองความต้องการของลูกค้าด้วยผลิตภัณฑ์ประกันภัยและบริการที่จ่าย 
สะดวก รวดเร็ว โดยยึดหลักตามกฎระเบียบและกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

 

• พัฒนาผลิตภัณฑ์ประกันภัยนวัตกรรมเทคโนโลยีด้านการประกันภัยพร้อมด้วยระบบการบริหาร
จัดการที่มีประสิทธิภาพบนพื้นฐานของข้อมูลขนาดใหญ่ 

 

• พัฒนาระบบการบริหารงานในทุก ๆ ด้านของบริษัทให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดโดยเน้นที่คุณภาพ
ของการบริการและประหยัดค่าใช้จ่าย 

 

• เสริมสร้างสภาพแวดล้อมในการทำงานที่ดีพัฒนาพนักงานให้มีคุณภาพเป็นทั้งผู้ท่ีมีความรู้ 
ความสามารถ มีคุณธรรม ตลอดจนการจัดผลประโยชน์ตอบแทน สวัสดิการที่ดีและเหมาะสมแก่
การครองชีพ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



   
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ประวัติบริษัท 
 บริษัท ไอแคร์ ประกันภัย จำกัด (มหาชน) เดิมชื่อ บริษัท พุทธธรรมประกันภัย จำกัด (มหาชน) (“บริษัท”) 
เป็นนิติบุคคลที่จัดตั้งขึ้นในประเทศไทย  
 วันที่ 27 มิถุนายน 2540 และได้มีการจดทะเบียนแปรสภาพนิติบุคคลตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ 
เป็นนิติบุคคลตามพระราชบัญญัติบริษัทมหาชนจำกัด พ.ศ. 2535 แล้ว  
 วันที่ 15 พฤศจิกายน 2555 ทะเบียนเลขท่ี 0107555000511 ที่อยู่ตามที่จดทะเบียนไว้อยู่ที่ เลขที่ 9/81 ซอย
ประชา 2 แขวงลาดยาว เขตจตุจักร กรุงเทพมหานคร 10900 ประเทศไทย 
 วันที่ 1 สิงหาคม 2565 บริษัท คอมเซเว่น โฮลดิ้ง จำกัด ได้เข้าเป็นผู้ถือหุ้นใหญ่ ของบริษัท พุทธธรรม
ประกันภัย จำกัด จำกัด (มหาชน) 
 วันที่ 16 ธันวาคม 2565 ที่ประชุมวิสามัญผู้ถือหุ้น ครั้งที่ 6/2565 มีมติให้เปลี่ยนชื่อบริษัทฯจากเดิมชื่อ 
“บริษัทพุทธธรรมประกันภัย จำกัด (มหาชน)” เป็น “บริษัท ไอแคร์ ประกันภัย จำกัด (มหาชน)” โดยบริษัทฯ ได้จด
ทะเบียนเปลี่ยนชื่อกับกระทรวงพาณิชย์แล้วเมื่อวันที่ 23 มกราคม 2566  
 วันที่ 27 ธันวาคม 2565 ได้มีการจดทะเบียนเพื่อย้ายสถานประกอบการเป็น 549/1 ชั้น 1 ถนนสรรพาวุธ 
แขวงบางนาใต้ เขตบางนา กรุงเทพมหานครโดยบริษัทฯได้จดทะเบียนกับกระทรวงพาณิชย์แล้วเมื่อวันที่ 20 มกราคม 
2566  
 ณ วันที ่ 17 กุมภาพันธ์ 2566 บริษัท คอมเซเว่น โฮลดิ ้ง จำกัด เป็นผู ้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัท ถือหุ้น 
ร้อยละ 86.17 
 



   
 

นโยบาย 

“บริษัท ฯ มุ่งมั่นสู่ความเป็นเลิศในธุรกิจประกันวินาศภัย โดยพัฒนาผลิตภัณฑ์และการ ให้บริการอย่างสร้างสรรค์ มี

การบริหารความเสี่ยงอย่างมืออาชีพ เพื่อเพิ่มพูนศักยภาพในการแข่งขัน โดยคำนึง ความต้องการของลูกค้าเป็นหลัก 

เพ่ือเอ้ือประโยชน์อันสูงสุดต่อลูกค้า พนักงาน คู่ค้า สังคม ผู้ถือหุ้น และผู้มีส่วนได้เสีย” 

 

Core Value 

(I)   Innovation  สร้างนวัตกรรมใหม่ 

 บริษัทฯ มุ่งเน้นการสร้างนวัตกรรมใหม่เพ่ือให้สอดคล้องกับสภาวการณ์ปัจจุบัน 

(C)  Customer  ใส่ใจในลูกค้า 

 เพ่ิมความสะดวกสบายและง่ายในการซื้อผลิตภัณฑ์ 

(A) Alliance  พัฒนาพันธมิตร 

 บริษัทฯ มีความยินดีจะร่วมมือร่วมใจกันในการสร้างเสริมธุรกิจกับพันธมิตรส่งเสริมให้เกิดผลประโยชน์ร่วมกัน  

(R) Respect  เคารพในกฎเกณฑ์ 

 บริษัทฯ ดำเนินธุรกิจโดยคำนึงถึงหน้าที่และความรับผิดชอบสอดคล้องกับสังคม และประโยชน์ส่วนรวม  

(E)  Excellence  มุ่งเน้นสู่ความเป็นเลิศ 

 บริษัทฯ มุ่งมั่นยกระดับมาตรฐานสู่ความเป็นเลิศในการบริหารจัดการ ส่งเสริมการดำเนินธุรกิจอย่างถูกต้อง

โปร่งใสเพื่อให้เกิดผลในทางที่ดีท่ีสุด 

 

 

 

 

 

 



   
 

กลยุทธ์ในการดำเนินธรุกิจ 

กลยุทธ์ในการดำเนินธุรกิจ ของบริษัทฯ จะมุ่งเน้นในผลิตภัณฑ์ที่บริษัทฯมีความชำนาญ พร้อมทั้งมีข้อมูลทาง
สถิติที่น่าเชื่อถือและเพียงพอ เพื่อสร้างความมั่นคงทางฐานะการเงิน สร้างผลประกอบที่คาดหวังได้ให้กับบริษัทฯ โดย
กลุ่มผลิตภัณฑ์ประกันภัยหลักของบริษัทฯ จะเป็นผลิตภัณฑ์กลุ่ม Non Motor   

กลยุทธ์ด้านปฏิบัติการ และเทคโนโลยีสารสนเทศ บริษัทฯกำหนดนโยบายชัดเจนที่จะลงทุนด้านเทคโนโลยี 
เพื่องานบริการที่ตอบรับกับพฤติกรรมของผู้บริโภคยุคใหม่ และที่สำคัญเทคโนโลยี จะทำให้ต้นทุนด้านต่างๆ ถูกลง 
ข้อมูลถูกต้องรวดเร็ว ส่งผลให้การบริหารจัดการปรับเปลี่ยนได้ทันกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา 
นอกจากนั้นบริษัทฯ ได้ปรับกระบวนการทำงานต่างๆ ให้เป็นอัตโนมัติ (Automate System) และLean Process จะ
ถูกนำมาปรับใช้ในกระบวนการปฏิบัติงานเพ่ือให้การทำงานสั้น กระชับ และมีประสิทธิภาพ เพ่ิมประสิทธิผล สามารถ
รองรับการปฏิบัติงาน และการบริการต่างๆให้เป็นไปตามระยะเวลาและกฎเกณฑ์ที่กฎหมายกำหนด อีกทั้งสามารถ
ยกระดับมาตรฐานการให้บริการเพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันในธุรกิจ และตอบสนองกับความต้องการของ
ผู้บริโภค (ลูกค้า) ซึ่งต้องการการบริการที่รวดเร็ว ลูกค้าสามารถเข้าถึงงานบริการต่าง ๆ ของบริษัทฯได้อย่างรวดเร็ว ไม่มี
ข้อจำกัดในเรื่องขอบเขตและช่วงเวลา  

นอกจากนี้บริษัทฯ มีนโยบายการสรรหาบุคลากรมาร่วมงาน โดยคัดเลือกบุคลากรที่มีความรู้ ความสามารถ 
และ ความเข้าใจในธุรกิจหลัก ธุรกิจประกันวินาศภัย และธุรกิจในเครือฯ ตลอดจนบุคลากรจะต้องมีทัศนคติในการ
ทำงานที่สอดคล้องกับทิศทางของบริษัทฯ ในการจะเป็น Insurtech ในอนาคต 

 

ลักษณะการประกอบธุรกิจ 
ธุรกิจหลักของบริษัท คือเป็นผู้รับประกันวินาศภัย ซึ่งแบ่งตามผลิตภัณฑ์ดังนี้ 
➢ การประกันภัยขยายระยะเวลาการรับประกันของอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ (Extended Warranty)  
➢ ประกันเกี่ยวกับทรัพย์สิน (Property) 
➢ ประกันอุบัติเหตุ (Personal Accident) 
➢ ประกันภัยเดินทาง (Travel Accident) 
➢ ประกันความเสี่ยงภัยทุกชนิด (Industrial All Risks) 
➢ ประกันภัยทางทะเลและขนส่ง (Marine) 
➢ การประกันภัยตัวเรือ (Hull) 

 
 
 

 



   
 

ข้อมูลทั่วไปของบริษัท 

 
ชื่อบริษัท  :  บริษัท ไอแคร์ ประกันภัย จำกัด (มหาาชน) 

เดิมชื่อ บริษัท พุทธธรรมประกันภัย จำกัด (มหาาชน)  
ลักษณะการประกอบธุรกิจ  :  ประกันวินาศภัย  
เลขทะเบียนบริษัท  :  0107555000511  
ที่ตั้งสำนักงานแห่งใหญ่  :  เลขที่ 549/1 ชั้นที ่1 ถนนสรรพาวุธ แขวงบางนาใต้ 

เขตบางนา กรุงเทพมหานคร 
โทรศัพท์  :  (662) 105-4689  
Email :  ici@icare-insurance.com 
ทุนจดทะเบียน  :  326,783,919 บาท  
ทุนชำระแล้ว  :  326,783,919 บาท 
ประเภทของหุ้น  :  หุ้นสามัญ  
จำนวนหุ้นที่ออกจำหน่ายแล้ว  :  1,307,133,675 หุ้น  
มูลค่าที่ตราไว้  :  0.25 บาทต่อหุ้น  
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



   
 

ช่องทางการติดต่อบริษัท วิธีการการเคลมและระยะเวลาที่ใช้ในการเรียกร้อง พิจารณา และชดใช้เงิน

หรือค่าสินไหมทดแทนตามสัญญาประกันภัย 

วิธีการขอรับค่าสินไหมทดแทน หรือผลประโยชน์ตามกรมธรรม์ประกันภัยตามประเภท 

1. การประกันภัยขยายระยะเวลาการรับประกันของอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ (Extended Warranty) 

2. ประกันภัยเดินทาง (Travel Accident) 

3. ประกันเก่ียวกับทรัพย์สิน (Property) 

4. ประกันภัยทางทะเลและขนส่ง (Marine) 

5. การประกันภัยตัวเรือ (Hull) 

เอกสารที่ใช้ประกอบการพิจารณาค่าสินไหม 

• หนังสือเรียกร้องค่าเสียหายจากผู้เอาประกันภัย 

• รายงานการเกิดเหตุ 

• ภาพถ่ายความเสียหาย 

• ใบเสร็จรับเงิน ใบเสนอราคาค่าซ่อม / ค่าอะไหล่ 

• เอกสารอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้อง (ถ้ามี) 

ขั้นตอนการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทน 

• ติดต่อฝ่ายสินไหมทางหมายเลขโทรศัพท์ 

• กรอกรายละเอียดแบบเรียกร้อง 

• ส่งเอกสาร ทางไปรษณีย์ ที่ฝ่ายสินไหมท่ัวไปตามท่ี 

• ส่งเอกสารผ่าน E-mail 
 

ระยะเวลา 

ใช้ระยะเวลาในการพิจารณาเป็นเวลา 15 วัน หลังจากได้รับเอกสารถูกต้องครบถ้วนตามที่บริษัทฯ ได้ร้องขอ
และตามหลักการพิจารณาสินไหมทดแทน 

 
 
 
 
 



   
 

วิธีการขอรับค่าสินไหมทดแทน หรือผลประโยชน์ตามกรมธรรม์ประกันภัยประเภท 

ประกันอุบัติเหตุ (Personal Accident) 

เอกสารที่ใช้ประกอบการพิจารณาค่าสินไหม 

• แบบเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนค่ารักษาพยาบาล (Claims Form) กรอกข้อมูลให้ครบถ้วนโดยผู้
เรียกร้อง 

• ใบเสร็จรับเงินค่ารักษาพยาบาล ฉบับจริงเท่านั้น 

• ใบรับรองแพทย์ 

• สำเนาบัตรประกัน สำเนาบัตรประชาชน พร้อมเซ็นชื่อรับรองเอกสารถูกต้อง 

• กรณีที่ผู้บาดเจ็บหรือผู้เจ็บป่วยเป็นเด็ก กรุณาแนบสำเนาบัตรประชาชนของผู้ปกครอง (บิดาหรือมารดา) 
ด้วยทุกครั้ง 

• กรณีที่ต้องการโอนเงินเข้าบัญชี กรุณาแนบสำเนาหน้าบัญชีธนาคารประเภทออมทรัพย์ พร้อมเซ็นชื่อ
รับรองเอกสาร 

• เอกสารอ่ืนๆ กรณีบริษัทฯ ร้องขอเพิ่มเติม 

• กรณีที่ต้องการนำเอกสารฉบับจริงเรียกร้องกับบริษัทประกันอื่น กรุณาแจ้งด้วยทุกครั้ง 

ขั้นตอนการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทน 

• ติดต่อฝ่ายสินไหมทางหมายเลขโทรศัพท์ 

• กรอกรายละเอียดแบบเรียกร้อง ดาวน์โหลด 

• ส่งเอกสาร ทางไปรษณีย์ ที่ฝ่ายสินไหมทั่วไปตามท่ี 

• ส่งเอกสารผ่าน E-mail 
 

ระยะเวลา 

ใช้ระยะเวลาในการพิจารณาเป็นเวลา 15 วัน หลังจากได้รับเอกสารถูกต้องครบถ้วนตามที่บริษัทฯ ได้
ร้องขอและตามหลักการพิจารณาสินไหมทดแทน 

 
 
 
 
 
 



   
 

ประกันความเสี่ยงภัยทุกชนิด (Industrial All Risks) 

• หนังสือเรียกร้องค่าเสียหายจากผู้เอาประกันภัย 

• รายงานการเกิดเหตุ 

• รายการทรัพย์สินที่เสียหาย / สูญหาย 

• ใบเสร็จรับเงิน ใบเสนอราคาค่าซ่อม / ค่าอะไหล่ 

• ภาพถ่ายความเสียหาย 

• สำเนาบันทึกประจำวันเกี่ยวกับคดี 

• เอกสารแสดงความรับผิด กรณีทรัพย์สินเสียหายโดยการกระทำของบุคคลภายนอก 

• เอกสารอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้อง (ถ้ามี) 

ขั้นตอนการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทน 

• ติดต่อฝ่ายสินไหมทางหมายเลขโทรศัพท์ 

• กรอกรายละเอียดแบบเรียกร้อง ดาวน์โหลด 

• ส่งเอกสาร ทางไปรษณีย์ ที่ฝ่ายสินไหมท่ัวไปตามท่ี 

• ส่งเอกสารผ่าน E-mail 

ระยะเวลา 

ใช้ระยะเวลาในการพิจารณาเป็นเวลา 15 วัน หลังจากได้รับเอกสารถูกต้องครบถ้วนตามที่บริษัทฯ ได้ร้องขอและตาม
หลักการพิจารณาสินไหมทดแทน 

ช่องทางการติดต่อบริษทั 

     สำนักงานใหญ ่
 

เลขที่ 549/1 ชั้นที่ 1 ถนนสรรพาวุธ แขวงบางนาใต้  
เขตบางนา กรุงเทพมหานคร (10260) 
โทร: 0-2105-4689 
E-mail:  ici@icare-insurance.com 
Website:  icare-insurance.com 

 

 



   
 

กรอบการกำกับดูแลกิจการที่ดี และกระบวนการควบคุมภายในของบริษัท  

รวมถึงรายละเอียดในการดำเนินการตามกรอบและกระบวนการดังกล่าว 

 

กรอบการกำกับดูแลกิจการที่ดี และกระบวนการควบคุมภายในของบริษัท 
 บริษัทมีกรอบการกำกับดูแลกิจการที ่ดีโดยมีวัตถุประสงค์เพื ่อสนับสนุนแผนงานตามกลยุทธ์และการ
ดำเนินการที่จำเป็นของบริษัท สร้างความโปร่งใสในขนาดและโครงสร้างของคณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการ
ชุดย่อย เป็นไปตามกฎหมายและกฎระเบียบที่กำหนดเพื่อให้คณะกรรมการได้ปฏิบัติหน้าที่และตัดสินใจได้อย่าง
เหมาะสมและมีการดำเนินงานอย่างโปร่งใสตามความคาดหมายของผู้มีส่วนได้เสีย รวมถึงเอกสารต่างๆตามที่ผู้
ตรวจสอบ ผู้ควบคุมดูแลด้านกฎหมาย หน่วยงานประเมิน ผู้ถือหุ้นและอ่ืนๆ บริษัทกำหนดให้ทุกส่วนงานจัดวางระบบ
การควบคุมภายใน เพ่ือเป็นกระบวนการสร้างเสริมประสิทธิภาพในการดำเนินธุรกิจ ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้  

▪ การมอบอำนาจเพื่อกระจายอำนาจรับผิดชอบในการทำงาน  

▪ การควบคุมภายในของกิจกรรมหลัก  
o การพัฒนาผลิตภัณฑ์ และการเก็บเบี้ยประกันภัย  
o การเสนอขาย และการเก็บเบี้ยประกันภัย 
o การพิจารณารับประกันภัย 
o การประเมินสำรองประกันภัย 
o การบริหารจัดการค่าสินไหมทดแทน 
o การประกันภัยต่อ 
o การลงทุนประกอบธุรกิจอ่ืน 
o การบริหารสินทรัพย์และหนี้สิน 
o การใช้บริการจากบุคคลภายนอก  

▪ การกำกับดูแลการปฏิบัติตามคู่มือและการรายงาน  

 
 คณะกรรมการบริษัทฯ คำนึงความสำคัญของการดูแลกำกับกิจการที่ดี โดยเน้นความถูกต้อง โปร่งใส สามารถ
พิสูจน์ได้ และก่อให้เกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของบริษัทฯ ได้มีการกำหนดนโยบายการกำกับดูแล 
เพ่ือให้คณะกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานใช้เป็นมาตราฐานในการปฏิบัติงานตามความรับผิดชอบ 
 
 คณะกรรมการบริษัทฯ ได้แต่งตั้งและมอบหมายให้คณะกรรมการตรวจสอบรับผิดชอบในการสอบทานและ
ประเมินประสิทธิผล รวมทั้งทำการประเมินระบบการควบคุมภายใน โดยมีหน่วยงานตรวจสอบทำหน้าที่ตรวจสอบ
การปฏิบัติงานของทุกหน่วยงาน เพ่ือรายงานให้คณะกรรมการตรวจสอบพิจารณา เป็นประจำทุกไตรมาส  
 



   
 

 คณะกรรมการบริษัทฯ ได้แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง มีหน้าที่รับผิดชอบในการควบคุมดูแลการ
บริหารงานให้อยู่ในกรอบความเสี่ยง และนโยบายบริหารความเสี่ยง โดยมีการจัดทำรายงานสถานะความเสี ่ยง 
รายงานการปฏิบัติตามมาตรการบริหารความเสี่ยง และรายงานผลการบริหารความเสี่ยง ให้คณะกรรมการทราบ 
 
 คณะกรรมการบริษัทฯ ได้แต่งตั้งคณะกรรมการลงทุน โดยมีหน้าที่รับผิดชอบในการควบคุมดูแลกิจการการ
ลงทุนของบริษัท บริหารงานให้อยู่ในกรอบการลงทุน และนโยบายการลงทุน โดยมีการจัดทำรายงานการลงทุน 
รายงานกรอบการลงทุน และรายงานที่เก่ียวข้อง ให้คณะกรรมการทราบ 
 
 คณะกรรมการบริษัทฯ ได้แต่งตั้งคณะกรรมการผลิตภัณฑ์ โดยมีหน้าที่รับผิดชอบในการพิจารณาแบบ
ผลิตภัณฑ์กรมธรรม์ของบริษัท บริหารงานให้อยู่ในนโยบายด้านผลิตภัณฑ์ โดยมีการจัดทำรายงานผลิตภัณฑ์ และ
รายงานที่เกี่ยวข้อง ให้คณะกรรมการทราบ 

 

 

โครงสร้างการจัดการของบริษัท 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



   
 

คณะกรรมการบริษัท  (Board of Directors) 
ผู้ดำรงตำแหน่งคณะกรรมการบริษัทประกอบไปด้วยบุคคลที่มีภาวะเป็นผู้นำ มีวิสัยทัศน์ มีคุณธรรมจริยธรรม 

ตลอดจนมีความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ ที่เป็นประโยขน์ต่อการดำเนินธุรกิจของบริษัทฯ ดังต่อไปนี้  
 

รายช่ือกรรมการ ตำแหน่ง 

นางวาสนา พงศ์แสงลึก ประธาน/กรรมการผู้มีอำนาจ 

นายณรงค์ ศรีวรรณวิทย์ กรรมการผู้มีอำนาจ 

นายอรรถสิทธิ์ วัฒนกิจพิศาล กรรมการ 

นางสาวรุ้งลาวัลย์ แซ่อ้ึง กรรมการ 

นายศิริพัฒน์  บุญมี กรรมการ 

นายกิตติ  พัวถาวรสกุล กรรมการ 

นางภาพร  ภิยโยดิลกชัย กรรมการ 

กรรมการผู้มีอำนาจลงนามผูกพันบริษัท  
นางวาสนา พงศ์แสงลึก 
นายณรงค์ ศรีวรรณวิทย์ 

บทบาทและหน้าท่ีของคณะกรรมการ 

1. กำหนดทิศทางและเป้าหมายเชิงกลยุทธ์ในภาพรวมของบริษัทฯ รวมทั้งพิจารณาอนุมัตินโยบายและทิศ
ทางการดำเนินงานของบริษัทฯ ตามท่ีฝ่ายบริหารเสนอ และกำกับควบคุมดูแลให้ฝ่ายบริหารดำเนินการให้เป็นไปตาม
นโยบายที่ได้รับการอนุมัติไว้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพ่ือระวังรักษาผลประโยชน์ของบริษัทฯ ผู้ถือหุ้น ผู้
ถือกรมธรรม์ และผู้มีส่วนได้เสียอื่นๆ 

2. จัดให้มีบทบัญญัติเกี่ยวกับจริยธรรมทางธุรกิจ จริยธรรมของกรรมการ ผู้บริหารพนักงาน รวมถึงตัวแทน
ของบริษัทฯ เพ่ือเป็นแนวทางปฏิบัติในองค์กร ซึ่งรวมถึงนโยบายในเรื่องการประกอบธุรกิจส่วนตัว การซื้อขายหุ้นของ
ตัวเอง การให้สิทธิพิเศษต่อหน่วยงานภายในและภายนอก การหักกลบขาดทุนจากการค้า และการปฏิบัติการค้าอ่ืนๆ 
ซึ่งบริษัทฯ จะต้องมีกระบวนการที่เหมาะสม ต่อเนื่อง และมีประสิทธิภาพ เพ่ือให้การปฏิบัติเป็นไปตามมาตรฐาน 

3. กำหนดนโยบายเพื่อป้องกันการขัดแย้งกันของผลประโยชน์ การปฏิบัติต่อลูกค้าด้วยความเท่าเทียมกัน 
และการใช้ข้อมูลร่วมกันกับผู้มีส่วนได้เสียกลุ่มต่างๆ โดยคณะกรรมการบริษัทฯ ต้องทบทวนนโยบายเหล่านี้เป็น
ประจำ 
 



   
 

บทบาทและหน้าท่ีของคณะกรรมการ (ต่อ) 

4. กำหนดวิธีการสรรหาและแต่งตั้งกรรมการ โครงสร้างคณะกรรมการ หน้าที่ การแต่งตั้งเข้ารับตำแหน่งอีก
ครั้ง และความเหมาะสมของสัดส่วนของกรรมการที่เป็นผู้บริหารและที่ไม่ใช่ผู้บริหาร โดยคำนึงถึงการถ่วงดุลอำนาจ
ของฝ่ายบริหาร และหรือ ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ให้อยู่ในระดับที่เหมาะสม 

5. คัดเลือก และทดแทนผู้บริหารระดับสูง และติดตามดูความต่อเนื่องของนโยบาย 
6. ทบทวนผลตอบแทนของกรรมการและผู้บริหารระดับสูงของบริษัทฯ 
7. พิจารณาแต่งตั้งคณะกรรมการชุดย่อยอื่นๆ ตามความเหมาะสมและความจำเป็นของบริษัทฯ แต่ละแห่ง

เพื ่อช่วยดูแลระบบการบริหารให้เป็นไปตามนโยบายที่กำหนดไว้ รวมทั ้งพิจารณาอนุมัติบทบาทหน้าที ่ของ
คณะกรรมการชุดย่อยต่างๆ ตลอดจนการเปลี่ยนแปลงในองค์ประกอบ รวมทั้งการเปลี่ยนแปลงที่ มีนัยสำคัญต่อการ
ปฏิบัติงานของคณะกรรมการชุดย่อยท่ีได้แต่งตั้งขึ้น 

8. กำกับดูแลให้ฝ่ายบริหารของบริษัทฯ มีการกำหนดนโยบาย กระบวนการ และการควบคุมทางด้านการ
บริหารความเสี่ยงประเภทต่างๆ ที่เกิดขึ้น โดยอย่างน้อยที่สุดจะต้องครอบคลุมถึงความเสี่ยงด้านการรับประกันภัย 
สภาพคล่อง การลงทุน การตลาด การปฏิบัติงาน ชื่อเสียง กฎหมายและกลยุทธ์ ทั้ งนี้ คณะกรรมการต้องทำหน้าที่
อนุมัตินโยบายดังกล่าว รวมทั้งทบทวนกลยุทธ์การปฏิบัติจริงและนโยบายในเรื่องดังกล่าวอย่างสม่ำเสมอ 

9. กำกับดูแลให้เกิดความมั่นใจว่าฝ่ายบริหารมีความสามารถในการจัดการในกิจการของบริษัทฯ ซึ่งรวมถึง
การแต่งตั้งผู้บริหารระดับสูง 

10. ดำเนินการให้บริษัทฯ มีระบบการควบคุมภายใน การตรวจสอบภายใน และระบบคณิตศาสตร์ประกันภัย
ที่มีประสิทธิภาพ 

11. ติดตามการดำเนินกิจการของบริษัทฯ ตลอดเวลา เพื่อให้มั ่นใจว่ากรรมการที่เป็นผู้บริหาร และฝ่าย
บริหารดำเนินกิจการตามกฎหมายและนโยบายที่วางไว้ รวมทั้ง ต้องควบคุมดูแลให้บริษัทฯ ปฏิบัติตามกฎหมาย 
กฎระเบียบที่เก่ียวข้อง และมาตรฐานการดำเนินธุรกิจ 

12. กำกับดูแลให้ฝ่ายบริหารจัดให้มีระบบการคัดเลือกตัวแทนประกันภัย นายหน้าประกันภัยกำหนด
มาตรฐานการดำเนินธุรกิจกับคนกลางประกันภัย รวมทั้ง จัดทำรายชื่อตัวแทนประกันภัยหรือนายหน้าประกันภัยที่มี
ความประพฤติไม่เหมาะสม และกำหนดมาตรการในการจัดการกับบุคคลดังกล่าว 

13. กำกับดูแลให้ฝ่ายบริหารบอกกล่าวเรื่องที่สำคัญของบริษัท รวมถึงเรื่องการป้องกันและต่อต้านการฟอก
เงินต่อคณะกรรมการบริษัทประกันภัย และจัดให้มีกระบวนการในการจัดส่งข้อมูลเพื่อให้คณะกรรมการได้รับข้อมูล
จากฝ่ายบริหารอย่างเพียงพอที่จะทำให้สามารถปฏิบัติตามอำนาจ หน้าที่  และความรับผิดชอบได้อย่างสมบูรณ์ 
รวมทั้ง กำหนดให้มีผู้ทำหน้าที่ดูแลรักษาข้อมูลและเอกสารสำคัญเกี่ยวกับบริษัทประกันภัย เพื่อให้กรรมการสามารถ
เข้าถึงข้อมูลและเอกสารดังกล่าวได้อย่างรวดเร็ว ทันต่อเหตุการณ์ 
 
 
 



   
 

บทบาทและหน้าท่ีของคณะกรรมการ(ต่อ) 

14. กำกับดูแลให้มีกระบวนการในการจัดส่งรายงาน (Management Letter) จากผู้สอบบัญชีภายนอก และ
ข้อคิดเห็นจากฝ่ายบริหารของบริษัทฯ ต่อคณะกรรมการ โดยไม่ล่าช้า คณะกรรมการควรได้รับเอกสารดังกล่าว 
ภายใน 4 เดือนหลังจากวันที่ปิดงวดการบัญชี ทั้งนี้ หากมีความล่าช้ามาก คณะกรรมการจะต้องขอคำชี้แจงในเรื่อง
ดังกล่าวจากฝ่ายบริหาร 

15. กำหนดให้คณะกรรมการต้องเข้าร่วมประชุมอย่างน้อยที่สุดกึ่งหนึ่งของจำนวนครั้งของการประชุมที่จัด
ขึ้นในแต่ละปี 

16. ต้องมีการติดต่อกับหน่วยงานกำกับดูแลตามความจำเป็น และควรเข้าพบกับหน่วยงานกำกับดูแลเมื่อ
ได้รับเชิญ ทั้งนี้คณะกรรมการอาจแสวงหาความเห็นทางวิชาชีพจากที่ปรึกษาภายนอกเกี่ยวกับการดำเนินกิจการของ
บริษัทฯ ได้ด้วยค่าใช้จ่ายของบริษัทฯ 

 

คณะผู้บริหาร 

รายช่ือคณะผู้บริหาร ตำแหน่ง 

นางวาสนา พงศ์แสงลึก ประธานกรรมการบริหาร 

นายณรงค์ ศรีวรรณวิทย์ รองประธานคณะกรรมบริหาร 

นายพิรัตน์  วงศ์สายสุวรรณ กรรมการบริหาร 

นางสุราณ ี สุวณิช กรรมการบริหาร 

นางอันวยากร  สุขสาคร กรรมการบริหาร 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 



   
 

คณะกรรมการตรวจสอบ 

องค์ประกอบและคุณสมบัติ 
1. มีจำนวนไม่น้อยกว่า 3 คน โดยจะต้องได้รับมติแต่งตั้งจากคณะกรรมการบริษัทฯ หรือที่ประชุมผู้ถือหุ้น

ของบริษัทฯ 
 2. มีกรรมการอิสระเป็นจำนวนไม่น้อยกว่าสองในสามของจำนวนกรรมการตรวจสอบทั้งหมด 

 3. ประธานกรรมตรวจสอบ ต้องเป็นกรรมการอิสระในคณะกรรมการบริษัทฯ 

รายช่ือคณะกรรมการตรวจสอบ  
ประธานคณะกรรมการ 

นางภาพร  ภิยโยดิลกชัย 

กรรมการ    

นายศิริพัฒน์  บุญมี 

นายกิตติ  พัวถาวรสกุล 

เลขานุการ 
นางสาวฟิรดาว์  กูสมาน 

บทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบคณะกรรมการตรวจสอบ 
1. สอบทานให้บริษัทมีการรายงานทางการเงินที่มีความสมบูรณ์  ถูกต้อง เชื่อถือได้ มีการเปิดเผยข้อมูลที่

สำคัญโดยครบถ้วนและเป็นไปตามมาตรฐานบัญชีที่รับรองโดยทั่วไป 
2. สอบทานและประเมินผลให้บริษัทฯ มีระบบการควบคุมภายใน ระบบการตรวจสอบภายใน และระบบ

บริหารความเสี่ยงที่เหมาะสม มีประสิทธิผล และรัดกุมตามกรอบที่ได้รับการยอมรับเป็นมาตรฐานสากล รวมถึง
อำนาจหน้าที่ความรับผิดชอบของหน่วยงานตรวจสอบภายใน 

3. สอบทานให้บริษัทฯ ปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยการประกันวินาศภัย  ข้อกำหนดของสำนักงาน
คณะกรรมการกำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย และกฎหมายอื่นท่ีเกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัทฯ 

4. พิจารณาคัดเลือก เสนอ แต่งตั้งบุคคลซึ่งมีความเป็นอิสระเพ่ือทำหน้าที่ผู้สอบบัญชีของบริษัทฯ และเสนอ
ค่าตอบแทนบุคคลดังกล่าว 

5. ให้ข้อเสนอแนะแก่ฝ่ายบริหารเพื่อการกำกับดูแลการปฏิบัติงานให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ  และ
ประสิทธิผล และรายงานต่อคณะกรรมการบริษัทฯ เพื่อดำเนินการปรับปรุงแก้ไขภายในเวลาที่คณะกรรมการ
ตรวจสอบเห็นสมควร ในกรณีที่คณะกรรมการตรวจสอบพบหรือมีข้อสงสัยว่ามีรายการหรือการกระทำ ดังต่อไปนี้ 

(ก) รายการที่เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 
(ข) การทุจริต มีสิ่งผิดปกติ หรือมีความบกพร่องที่สำคัญในระบบการควบคุมภายใน 
(ค) การฝ่าฝืนกฎหมายว่าด้วยการประกันวินาศภัย หรือกฎหมายอื่นท่ีเกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัทฯ 



   
 

หน้าที่ความรับผิดชอบคณะกรรมการตรวจสอบ(ต่อ) 
6. แสดงความเห็นประกอบรายงานผลการประเมินการควบคุมภายในของบริษัทโดยรวมต่อคณะกรรมการ

บริษัทฯ 
7. สอบทานรายงาน ข้อสังเกต และข้อเสนอแนะของผู้สอบบัญชีพร้อมทั้งการปรับปรุงแก้ไขของบริษัทฯ 
8. สอบทานงานบริการและงานที่ปรึกษาอื่นที่ผู้สอบบัญชีหรือสำนักงานสอบบัญชีเป็นผู้ให้บริการ รวมทั้งให้

ความเห็นชอบกำหนดอัตราค่าจ้างในงานที่ให้ผู้สอบบัญชีดำเนินการ 
9. คณะกรรมการตรวจสอบมีอำนาจในการตรวจสอบและสอบสวนผู้ที่เกี่ยวข้องและเรื่องที่เกี่ยวข้องภายใน

ขอบเขตของอำนาจและหน้าที่ อีกทั้งอำนาจในการว่าจ้างหรือนำเอาผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้านมาช่วยงานตรวจสอบและ
สอบสวนได้ตามที่คณะกรรมการตรวจสอบพิจารณาว่าเหมาะสมด้วยค่าใช้จ่ายของบริษัทฯ 

10. คณะกรรมการตรวจสอบมีอำนาจในการตรวจสอบตามที่ได้รับแจ้งจากผู้สอบบัญชีของบริษัทฯ กรณีที่
ผู้สอบบัญชีได้พบพฤติกรรมอันควรสงสัยว่า กรรมการ ผู้บริหาร หรือคณะบุคคลซึ่งรับผิดชอบในการดำเนินงานของ
บริษัทฯ ได้กระทำความผิด และได้แจ้งข้อเท็จจริงเกี่ยวกับพฤติการณ์ดังกล่าวให้คณะกรรมการตรวจสอบทราบ 

11. ให้ความเห็นชอบในการแต่งตั้ง ถอดถอน โยกย้าย หรือเลิกจ้าง รวมทั้งประเมินผลการปฏิบัติงานของ
หัวหน้าฝ่ายตรวจสอบภายใน 

12. สอบทานและอนุมัติแผนการตรวจสอบภายในประจำปี  
 13. สอบทานรายงาน ข้อสังเกต และข้อเสนอแนะของผู้ตรวจสอบภายใน พร้อมทั้งการปรับปรุงแก้ไขของ
บริษัทฯ 

14. พิจารณางบประมาณ อัตรากำลัง และกฎบัตรของฝ่ายตรวจสอบภายใน 
15. ปฏิบัติการอ่ืนใดตามท่ีคณะกรรมการบริษัทฯ มอบหมายด้วยความเห็นชอบจากคณะกรรมการตรวจสอบ 

    



 

คณะกรรมการบริหารความเส่ียง 

องค์ประกอบและคุณสมบัติ 
1. มีจำนวนไม่น้อยกว่า 5 คน โดยจะต้องได้รับมติแต่งตั้งจากคณะกรรมการบริษัทฯ หรือที่ประชุมผู้ถือ

หุ้นของบริษัทฯ 
 2. กรรมการบริหารความเสี่ยงอย่างน้อยหนึ่งคนต้องเป็นกรรมการในคณะกรรมการบริษัทฯ 

3. กรรมการบริหารความเสี่ยงรายอื่นต้องเป็นกรรมการในคณะกรรมการบริษัทฯ หรือเป็นผู้บริหารของ
บริษัทฯ หรือเป็นผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับความเสี่ยงในการดำเนินธุรกิจของบริษัทฯ 

รายช่ือคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 

ประธานคณะกรรมการ 
นายศิริพัฒน์  บุญมี 

กรรมการ 
นายณรงค์ ศรีวรรณวิทย์    
นายพิรัตน์  วงศ์สายสุวรรณ    
นางสุราณี  สุวณิช    
นายกิตติ  พัวถาวรสกุล    

เลขานุการ 
นายนิพนธ์  ออมทรัพย์สิน  
 

บทบาทอ านาจหน้าท่ีของคณะกรรมการบริหารความเส่ียง  
 

1. กำหนดกรอบและนโยบายการบริหารความเสี่ยงเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทฯ เพื่อพิจารณาอนุมัติ
โดยต้องครอบคลุมถึงความเสี่ยงที่สำคัญ เช่น ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ ความเสี่ยงด้านประกันภัย ความเสี่ยงด้าน
ตลาด ความเสี่ยงด้านสภาพคล่อง และความเสี่ยงด้านปฏิบัติการ เป็นต้น 

2. ประเมินความเพียงพอ ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ในการบริหารความเสี่ยงของบริษัทฯ 
3. กำกับดูแลกิจกรรมโดยรวมของบริษัทฯ ที่เกี่ยวข้องกับความเสี่ยง และทำให้มั่นใจว่าบริษัทฯ ดำเนิน

กิจกิจการภายใต้นโยบายการบริหารความเสี่ยง 
4. จัดเตรียมแผนบรรเทาความเสี่ยงเพื่อรับมือกับความเสี่ยงกรณีฉุกเฉิน 
5. กำหนดให้มีการประชุมอย่างน้อยไตรมาสละหนึ่งครั้ง เพื่อติดตามสถานะความเสี่ยง ความคืบหน้าใน

การบริหารความเสี่ยง และรายงานให้คณะกรรมการบริษัทฯ รับทราบอย่างน้อยไตรมาสละหนึ่งครั้ง 

 

 



   

คณะกรรมการลงทุน 
รายช่ือคณะกรรมการลงทุน  
องค์ประกอบและคุณสมบัติ 
 1. มีจำนวนไม่น้อยกว่า 3 คน โดยจะต้องได้รับการแต่งตั้งจากคณะกรรมการบริษัทฯ 
 2. ประกอบด้วยกรรมการ หรือผู้บริหารของบริษัทฯ และ 

 3. บุคคลที่มีความรู้ความเชี่ยวชาญ และประสบการณ์เป็นเวลาไม่น้อยกว่าสามปีเกี่ยวกับการบริหารการ
ลงทุน การบริหารความเสี่ยง หรือการวิเคราะห์หลักทรัพย์ ซึ่งอาจเป็นบุคคลภายนอกก็ได้ 

รายช่ือคณะกรรมการลงทุน 

ประธานคณะกรรมการ 
นางวาสนา  พงศ์แสงลึก  

กรรมการ 
นางสุราณี   สุวณิช  
นางอันวยากร  สุขสาคร   

    

เลขานุการ 
นางสาววไลลักษณ์  ถนอมบุญ 

 

ขอบเขตอำนาจหน้าที่ของคณะกรรมการลงทุน  

หน้าที่ความรับผิดชอบ 
 1. จัดทำกรอบนโยบายการลงทุน เพ่ือขออนุมัติจากคณะกรรมการบริษัทฯ 

2. พิจารณาอนุมัติแผนการลงทุนของบริษัทฯ ที่สอดคล้องกับกรอบนโยบายการลงทุน และนโยบายการ
บริหารความเสี่ยง 

3. กำกับดูแลการลงทุน เพื่อให้มั่นใจว่าได้ดำเนินการลงทุนตามกรอบนโยบายการลงทุน นโยบายการ
บริหารความเสี่ยง ระเบียบวิธีปฏิบัติเกี่ยวกับการลงทุน และข้อกำหนดของกฎหมายที่เก่ียวข้อง 

4. กำกับดูแลในเรื่องธรรมาภิบาล ความโปร่งใส และการป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์ที่เกี่ยวกับ
ธุรกรรมการลงทุนของบริษัทฯ 

5. กำกับดูแล ระบบงาน บุคลากร และข้อมูลที่ใช้ประกอบการลงทุนของบริษัทฯ ให้มีความเพียงพอต่อ
การดำเนินงาน  
 6. รายงานผลการลงทุนให้คณะกรรมการบริษัทฯ รับทราบอย่างสม่ำเสมอ 

 



   

คณะกรรมผลิตภณัฑ ์
องค์ประกอบและคุณสมบัติ 
 1. มีจำนวนไม่น้อยกว่า 3 คน โดยจะต้องได้รับการแต่งตั้งจากคณะกรรมการบริษัทฯ 
 2. ประกอบด้วยกรรมการ และหรือผู้บริหารของบริษัทฯ 
 3. กรรมการส่วนใหญ่ต้องมีความรู้ ความชำนาญ และความเข้าใจเกี่ยวกับการรับประกันภัย และการ
พิจารณาความเสี่ยงจากการรับประกันภัยในแต่ละประเภท รวมถึงการประกันภัยต่อ 

รายชื่อคณะกรรมการผลิตภัณฑ์ 

ประธานคณะกรรมการ 
นายณรงค์  ศรีวรรณวิทย์  

กรรมการ 
นายพิรัตน์  วงศ์สายสุวรรณ 

นางสุราณี  สุวณิช  

นางอันวยากร  สุขสาคร 

นายวิรัตน์ เหลืองอร่าม     

เลขานุการ 
นายนิพนธ์  ออมทรัพย์สิน 

 

ขอบเขตอำนาจหน้าที่ของคณะกรรมผลิตภัณฑ์ 

1. กำหนดรูปแบบผลิตภัณฑ์ประกันภัย การรับประกันภัย และการเอาประกันภัยต่อที่เหมาะสมตาม
สภาวะการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป โดยคำนึงถึงความเสี่ยงและกฎหมายที่เก่ียวข้อง 
 2. กระทำการเพ่ือให้แน่ใจว่าบริษัทฯ ได้ดำเนินการรับประกันภัยตามนโยบายที่ได้รับความเห็นชอบจาก
คณะกรรมการบริษัทฯ 
 3. พิจารณาและอนุมัติอัตราเบี้ยประกันภัย 
 4. พิจารณาและอนุมัติรายชื่อผู้รับประกันภัยต่อ 

5. พิจารณาให้ความเห็นชอบกฎระเบียบ วิธีปฏิบัติเกี่ยวกับการรับประกันภัยและการเอาประ 
กันภัยต่อของบริษัทประกันภัย 
 6. พิจารณาและอนุมัติการแบบกรมธรรม์ การรับประกันภัย ตามระดับของอำนาจการอนุมัติ  
(กรณีการรับประกันภัยที่จำนวนเงินเอาประกันภัยเกินอำนาจอนุมัติของผู้บริหาร) 
 7. สอบทานและปรับเปลี่ยนนโยบายการรับประกันภัยและการเอาประกันภัยต่อ เพ่ือให้เหมาะสมกับ 
สภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไป 
 



   

หลักเกณฑ์การสรรหาและกรรมการอิสระ 

กรรมการอิสระ 
กรรมการอิสระเป็นองค์ประกอบหรือกลไกที่สำคัญในระบบการกำกับดูแลกิจการที่ดี  กรรมการอิสระ

จะต้องเป็นผู้ที่ใช้ดุลยพินิจ และให้ความเห็นอย่างตรงไปตรงมาในเรื่องที่เกี่ยวข้องกับทิศทาง การดำเนินกิจการ
ต่างๆ ที่เกี่ยวข้องขององค์กร ซึ่งความเห็นจะต้องเป็นอิสระและปราศจากการครอบงำจากกลุ่มที่มีผลประโยชน์
อ่ืนใด 
 

คุณสมบัติของกรรมการอิสระ 
กรรมการอิสระจะต้องไม่มีธุรกิจ หรือการงานที่เกี่ยวข้องกับบริษัทฯ อันอาจมีผลกระทบต่อการตัดสินใจ

โดยอิสระของตน และจะต้องมีคุณสมบัติ ดังนี้ 
1. ถือหุ้นไม่เกินร้อยละหนึ่งของจำนวนหุ้นที่มีสิทธิออกเสียงทั้งหมดของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย 

บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอำนาจควบคุมของบริษัท 
2. ไม่มีส่วนร่วมในการบริหารงานในบริษัทฯ บริษัทในเครือ บริษัทร่วม บริษัทที่เกี่ยวข้อง หรือผู้ถือหุ้น

รายใหญ่ของบริษัทฯ รวมทั้ง ไม่เป็นลูกจ้าง หรือพนักงานที่ได้รับเงินเดือนประจำจากบริษัทฯ บริษัทในเครือ 
บริษัทร่วม บริษัทที่เกี ่ยวข้อง หรือผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัทฯ นอกจากนี้ จะต้องไม่เป็นที่ปรึกษาที่ได้รับ
เงินเดือนประจำจากบริษัทฯ บริษัทในเครือ บริษัทร่วม บริษัทที่เก่ียวข้อง หรือผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัทฯ 

3. ไม่มีผลประโยชน์หรือส่วนได้เสียไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อมทั้งในด้านการเงินและการบริหารงานใน
บริษัทฯ บริษัทในเครือ บริษัทร่วม บริษัทที่เก่ียวข้อง หรือผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัทฯ 

4. ไม่เป็นผู้ที่เกี่ยวข้องหรือญาติสนิทของผู้บริหารระดับสูงหรือผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัทฯ 
 

นโยบายการจ่ายค่าตอบแทน (Remuneration policy) 
 

  คณะกรรมการบริหาร ได้กำหนด พิจารณาและติดตามดูแลโครงสร้างค่าตอบแทนของคณะกรรมการ 
ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร (CEO ของบริษัทฯ) ผู้บริหารระดับสูง รวมถึงการติดตามให้มีการประเมินผลการ
ปฏิบัติหน้าที่ตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด เพื่อเป็นข้อมูลไปใช้ในการพิจารณาค่าตอบแทนที่เหมาะสมทั้งในระยะ
สั้นและระยะยาว 

 
 
 
 
 
 



   

การบริหารความเสี่ยงขององค์กร (Enterprise Risk Management : ERM) 

และการบริหารสินทรัพย์และหนี้สิน (Asset Liability Management : ALM) 

 
การบริหารความเสี่ยงขององค์กร 

บริษัทฯ ตระหนักถึงความสำคัญของการบริหารความเสี่ยงที่เป็นส่วนสำคัญในการกำกับดูแลกิจการ
เพ่ือให้การดำเนินงานบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่วางไว้ และเป็นกระบวนการสำคัญท่ีทำให้ทราบถึงโอกาส 
ปัญหาและอุปสรรคที่อาจจะเกิดขึ้นกับการดำเนินธุรกิจ เพื่อให้สามารถจัดเตรี ยมแผนบรรเทาความเสี่ยงหรือ
ปรับเปลี่ยนแผนกลยุทธ์ในการดำเนินธุรกิจได้ทันท่วงที และเพื่อลดผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นให้อยู่ในระดับความ
เสี่ยงที่ยอมรับได้  จึงได้กำหนดแผนการดำเนินงานการบริหารความเสี่ยง  โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

1.   บริษัทฯ มุ่งเน้นการบริหารความเสี่ยง โดยให้ทุกส่วนงานดำเนินการตามกระบวนการบริหารความ
เสี ่ยง เพื ่อป้องกันและจำกัดความเสียหายที่เกิดขึ้นภายใต้ค่าใช้จ่ายที ่เหมาะสม ตลอดจนเพื ่อให้สามารถ
บริหารงานบรรลุวิสัยทัศน์ (Vision) และพันธกิจ (Mission) ของบริษัทฯ  

2.   ผู้บริหารและพนักงานทุกคนของบริษัทฯ เป็นเจ้าของความเสี่ยง ซึ่งมีหน้าที่รับผิดชอบในการระบุ
และการประเมินความเสี่ยงของหน่วยงานที่ตนเองรับผิดชอบ รวมทั้งการกำหนดมาตรการที่เหมาะสม เพ่ือ
จัดการความเสี ่ยงให้อยู ่ในระดับที ่ยอมรับได้ (Risk Appetite) พร้อมทั ้งการกำหนดดัชนีชี ้วัดความเสี ่ยงที่
เหมาะสม (Key Risk Indicators : KRIs) เช่น การกำหนดความเพียงพอของเงินกองทุน (CAR) โดยบริษัทฯ มี
การกำหนดไว้ให้ไม่ต่ำกว่าเกณฑ์ท่ีสำนักงาน คปภ. กำหนด  

3.   บริษัทฯ กำหนดให้ความเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของบริษัทฯ ต้องได้ดำเนินการ 
ดังนี้ 

 1)   ระบุความเสี่ยง 
 2)   ประเมินโอกาสและผลกระทบของเหตุการณ์ดังกล่าว 
 3)   การตอบสนองความเสี่ยง ให้สอดคล้องตามหลักเกณฑ์การบริหารความเสี่ยงที่กำหนด โดย

ต้องคำนึงถึงค่าใช้จ่ายที่เก่ียวข้องและผลประโยชน์ที่จะได้รับจากการจัดการความเสี่ยงดังกล่าว 
 4)   ติดตามผลและทบทวนการบริหารความเสี่ยงอย่างสม่ำเสมอ เพื่อให้มั่นใจว่า ความเสี่ยง

ได้รับการจัดการอย่างเหมาะสม 
 5)   การรายงานความเสี่ยง ซึ่งบริษัทฯ กำหนดให้มีระบบการรายงานข้อมูลการบริหารความ

เสี่ยง และสถานะความเสี่ยงต่อผู้ที่เกี่ยวข้องให้เป็นไปตามกรอบการบริหารความเสี่ยงของบริษัท 

 
 
 



   

เครื่องมือในการบริหารความเสี่ยง 
เพ่ือให้การระบุความเสี่ยง การประเมินความเสี่ยง การตอบสนองความเสี่ยง การควบคุมและการติดตาม

ผลการบริหารความเสี่ยง ตลอดจนการรายงานความเสี่ยงเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล บริษัทฯ มี
การใช้เครื่องมือและวิธีต่างๆ ดังต่อไปนี้ ในการบริหารความเสี่ยงของบริษัทฯ 

1. การประเมินความเสี่ยงและการควบคุมด้วยตนเอง (Risk and Control Self Assessment : RCSA) 
คือวิธีการที่ใช้ในการระบุและประเมินความเสี่ยง รวมถึงประสิทธิภาพของการควบคุม ตลอดจนการติดตามความ
เสี่ยง เพื่อให้มั ่นใจว่าความเสี่ยงและตัวควบคุมต่างๆ ได้รับการบริหารจัดการอย่างมีประสิทธิผล  ซึ่งในการ
ประเมินความเสี่ยงและการควบคุมด้วยตนเอง บริษัทฯ จะมีการพิจารณาความเสี่ยงจากการทุจริตคอร์รัปชั่นด้วย  

2. ดัชนีชี ้ว ัดความเสี ่ยง (Key Risk Indicators) เป็นเครื ่องมือที ่ทำหน้าที ่เตือนภัยล่วงหน้า (Early 
warning) ที่แสดงให้ผู้บริหารของบริษัทฯ ทราบถึงระดับความรุนแรงของปัจจัยเสี่ยง ณ ช่วงเวลาใดเวลาหนึ่ง 
โดยจะแสดงผลเป็นตัวเลข หรือค่าสัญลักษณ์อื่นใด เช่น ระดับสีมาตรวัดความรุนแรง เป็นต้น ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับ
รูปแบบที่บริษัทฯ เลือกใช้  ซึ่งตัวชี้วัดความเสี่ยงที่ดี นั้น นอกจากจะสะท้อนให้บริษัทฯ เห็นถึงความเสี่ยงที่เคย
เกิดข้ึนในอดีตที่ผ่านมา (Lagging Indicators) ยังสามารถบ่งชี้ถึงความเสียหายที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต (Leading 
Indicators)โดยพิจารณาจากระดับความรุนแรงของปัจจัยเสี่ยงได้อีกด้วย  การมีดัชนีชี้วัดความเสี่ยงที่ดีจะช่วยให้
บริษัทฯ สามารถปรับตัวและป้องกันไม่ให้ความเสี่ยงเหล่านั้นเกิดขึ้น โดยบริษัทฯ ได้กำหนดระดับความเสี่ยงเป็น
ตัวเลข และระดับสีมาตรวัดความเสี่ยงหรือความรุนแรง  ดังนี้ 

 -  สีเขียว  หมายถึง  ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ โดยที่ไม่ต้องมีแผนการจัดการความเสี่ยง
เพ่ิมเติม 

 -  สีเหลือง หมายถึง ระดับท่ีพอยอมรับได้ แต่ต้องมีแผนการจัดการความเสี่ยงเพ่ิมเติม (Action 
Plan) เพ่ือป้องกันไม่ให้ความเสี่ยงเคลื่อนย้ายไปยังระดับที่ยอมรับไม่ได้ 

 -  สีแดง  หมายถึง  ระดับท่ีไม่สามารถยอมรับได้ จำเป็นต้องเร่งจัดการความเสี่ยงให้อยู่ในระดับ
ที่ยอมรับได้ทันท ีและต้องรายงานให้คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและคณะกรรมการบริษัทฯ รับทราบ 

3. ข้อมูลเหตุการณ์ความเสียหาย (Loss Data) เป็นข้อมูลรายละเอียดความเสียหายที่เกิดขึ้น ซึ่งการ
จัดเก็บข้อมูลเหตุการณ์ความเสียหายที่มีประสิทธิภาพจะช่วยให้บริษัทฯ สามารถบริหารความเสี่ยงได้อย่างมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น โดยการจัดเก็บข้อมูลเหตุการณ์ความเสียหาย นั้น มีรายละเอียดเบื้องต้นครอบคลุม  
ประเภทและเหตุการณ์ความเสียหาย สาเหตุ ผลกระทบและมูลค่าความเสียหาย ระดับความรุนแรงของความ
เสียหาย หน่วยงานที่รับผิดชอบ และแนวทางการควบคุมหรือลดความเสี่ยง 

 



   

ระบบสารสนเทศเพ่ือรองรับการบริหารความเสี่ยง 
บริษัทฯ จัดให้มีระบบสารสนเทศที่เป็นปัจจุบัน เชื ่อถือได้ รวดเร็ว และมีรูปแบบที่เหมาะสมและ

สอดคล้องกับขนาด ลักษณะ และความซับซ้อนของธุรกิจ โดยสามารถสนับสนุน ติดตามดูแล และควบคุมการ
บริหารความเสี่ยงรวมถึงการนำข้อมูลไปใช้ได้อย่างถูกต้องและมีประสิทธิภาพ อีกท้ัง ยังจัดให้มีระบบการจัดเก็บ
ข้อมูลที่ปลอดภัย มีการกำหนดสิทธิในการเข้าถึงข้อมูลของบุคลากรเฉพาะที่เกี่ยวข้อง  และจัดให้มีระบบสำรอง
ข้อมูลรวมทั้งระบบการกู้คืนข้อมูลในกรณีที่เกิดเหตุฉุกเฉินขึ้น  รวมทั้ง ได้มีการกำหนดมาตรการในการบริหาร
ความเสี่ยงที่เก่ียวข้องกับข้อมูลและระบบสารสนเทศอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 

วัฒนธรรมการบริหารความเสี่ยง 

บริษัทฯ ได้ให้ความสำคัญกับการสร้างวัฒนธรรมการบริหารความเสี่ยงภายในองค์กร และดำเนินการเพื่อให้
การบริหารความเสี่ยงเป็นส่วนหนึ่งของการทำงานของพนักงานทุกคน โดยได้ดำเนินการดังนี้ 

 1. คณะกรรมการ และผู้บริหารของบริษัทฯ ได้กำหนดทิศทาง นโยบาย และแนวปฏิบัติในการบริหาร
ความเสี่ยง และสื่อสารวัตถุประสงค์และประโยชน์ที่จะได้รับจากการบริหารความเสี่ยงขององค์กรไปยังพนักงาน
ทุกคนเพ่ือให้เกิดความตระหนักและเห็นคุณค่าของการบริหารความเสี่ยง 

2. บริษัทฯ ได้จัดให้มีการฝึกอบรมพัฒนาบุคลากร ให้มีความรู้ ความเข้าใจ กรอบการบริหารความเสี่ยง 
และความรับผิดชอบของแต่ละบุคคลในการจัดการความเสี่ยง  และสื่อสารข้อมูลเกี่ยวกับความเสี่ยง เพื่อให้
ร่วมกันตระหนักถึงความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นและมีผลกระทบต่อฝ่ายงาน องค์กร และผู้ที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งยังได้
ส่งเสริมให้มีการแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างหน่วยงานต่างๆ ภายในองค์กร 

3. บริษัทฯ ได้จัดให้มีการบูรณาการการบริหารความเสี่ยงเข้ากับการตัดสินใจทางธุรกิจ  การกำกับดูแล
กิจการ และควบคุมภายในของบริษัทฯ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



   

การบริหารสินทรัพย์และหนี้สิน (Asset Liability Management : ALM) 
 

 การบริหารสินทรัพย์และหนี้สิน บริษัทฯ จัดสรรเงินลงทุน โดยแบ่งเป็นเงินฝากธนาคาร ซึ่งมีสภาพคล่อง
สูงไว้สำหรับใช้จ่ายในกิจการ และบริษัทฯได้จัดสรรเงินไปลงทุนในหลักทรัพย์ที่อยู่ในความต้องการของตลาด 
สภาพคล่องสูง สามารถเปลี่ยนเป็นเงินสดได้ทันที 
  

ทั้งนี้สำหรับข้อมูลเชิงปริมาณให้มีรายละเอียด ดังนี้ 
หน่วย : ล้านบาท 

รายการ ปี 2566 ปี 2565 
ราคาบญัช ี ราคาประเมิน ราคาบญัช ี ราคาประเมิน 

สินทรัพย์ลงทุน 
(Total Investment Assets) 

363.80 364.22 252.39 253.43 

สินทรัพย์สภาพคล่อง 
(Total Liquid Assets) 

322.73 323.18 231.05 231.78 

หนี้สินรวม 268.71 271.03 88.85 99.40 
หนี้สินตามสัญญาประกันภยั 204.28 206.61 83.30 93.85 

หมายเหตุ- ราคาบัญชี หมายถึง สินทรัพย์และหนี้สิน ที่ประเมินตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน 
- ราคาประเมิน หมายถึง สินทรัพย์และหนี้สินที่ประเมินตามประกาศคณะกรรมการกับกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกนัภัย

ว่าด้วยการประเมินราคาทรัพย์สินและหนี้สินของบริษัทประกันวินาศภัยเพื่อวัตถุประสงค์หลักในการกำกับความมั่นคงทางการเงิน
ของบริษัทประกันภัยและเพื่อให้มั่นใจว่าบริษัทมีความสามารถในการจ่ายผลประโยชน์ตามสัญญาประกันภัยได้อย่างครบถ้วนแก่ผู้
เอาประกันภัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



   

ผลิตภัณฑ์ของบริษัท 
1. การประกันภัยขยายระยะเวลาการรับประกันของอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ (Extended Warranty) 

เครื่องใช้ประเภทโทรศัพท์เคลื่อนที่ โทรศัพท์มือถือ แท็บเล็ต คอมพิวเตอร์ โน๊ตบุ๊ค ทรัพย์สินเหล่านี้ มี
ความเสี่ยงมากมายที่ต้องเผชิญ ที่สำคัญเป็นเหตุการณ์ที่ไม่คาดคิด อุบัติเหตุแตกหักเสียหาย หน้าจอแตก เครื่อง
ตกน้ำ ของเหลวเข้าเครื่อง การถูกโจรกรรม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2. ประกันเกี่ยวกับทรัพย์สิน (Property) 

บ้านพักอาศัย คอนโด หรือสถานที่ใด ๆ ก็ตามท่ีใช้เพื่อการอยู่อาศัย รวมถึงทรัพย์สินที่จัดเก็บ หรือติดตั้ง
อยู่ในสถานที่เหล่านั้น ล้วนเผชิญกับความเสี่ยงไฟไหม้ ฟ้าผ่า การถูกโจรกรรมของมีค่า เสียหายจากภัยธรรมชาติ 
น้ำท่วม แผ่นดินไหว มีแบบประกันที่ให้ความคุ้มครองที่อยู่อาศัยทั้งตัวอาคารสิ่งปลูกสร้าง และทรัพย์สิน เครื่องใช้
ที่อยู่ภายในบ้าน และคอนโดมิเนียม ที่คุ้มครองครบทุกภัย เช่น อุบัติเหตุจากไฟไหม้ ฟ้าผ่า ระเบิด ความเสียหาย
จากควัน ภัยเนื่องจากน้ำ รวมถึงภัยธรรมชาติ ลูกเห็บ ลมพายุ แผ่นดินไหว น้ำท่วม รวมถึงคุ้มครองถึงความเสี่ยง
อื่นๆ เช่น สิ่งของมีค่า จากการโจรกรรม ความเสียหายของเครื่องใช้ไฟฟ้า กระจกที่ติดตั้ง และความรับผิดต่อ
บุคคลภายนอก 

 
 
 

 
 
 
 
 



   

3. ประกันอุบัติเหตุ (Personal Accident) 

แบบประกันอุบัติเหตุ ที่ออกแบบมาเพื ่อรับภาระความเสี่ยงเรื ่องอุบัติเหตุ อันเป็นเหตุการณ์ที ่อยู่
นอกเหนือความคาดหมาย ไม่พึงประสงค์ของผู้คน แบบประกันของไอแคร์ ครอบคลุมอุบัติเหตุต่าง ๆ รวมถึงการ
ถูกฆาตกรรม ถูกทำร้ายร่างกาย อุบัติเหตุจากการขับขี่รถจักรยานยนต์ หรือโดยสารรถมอเตอร์ไซค์ โดยไม่ต้อง
ตรวจสุขภาพในการซื้อประกันอุบัติเหตุ และประกันอุบัติเหตุคุ้มครองทั่วโลก ตลอด 24 ชั่วโมง 

 
 
 
 

 
 

 
 

 

 

 

4. ประกันภัยเดินทาง (Travel Accident) 

การเดินทางยุค New Normal มีองค์ประกอบมากมายที่จะต้องป้องกันดูแลเพ่ือความปลอดภัย ทั้งเรื่อง
ของการเจ็บป่วย อุบัติเหตุ กระเป๋าเดินทางสูญหาย ไม่ทันเที่ยวบิน ฯลฯ การเดินทางในยุค New Normal มี
ขั้นตอนมากขึ้น เหล่านี้คือปัจจัยต่างๆ ที่ผู้เดินทาง ไม่ว่าจะเป็นการเดินทางในประเทศ หรือต่างประเทศ ต้องให้
ความสำคัญ และบริหารจัดการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



   

5. ประกันความเสี่ยงภัยทุกชนิด (Industrial All Risks) 

การประกอบธุรกิจไม่ว่าจะมีกิจการขนาดใด เจ้าของธุรกิจ มีกิจกรรมมากมายที่ต้องรับมือ และเตรียม
ความพร้อม ความเสี่ยงภัย เป็นอีกปัจจัยสำคัญที่ผู้ประกอบการต้องมีแผนบริหารจัดการที่ครบถ้วน ครอบคลุม 
ภัยจากธรรมชาติ น้ำท่วม แผ่นดินไหว ลมพายุ อุบัติเหตุต่าง ๆ ไฟไหม้ ฟ้าผ่า เหล่านี้คือตัวอย่างของความเสี่ยง
ภัยที่ธุรกิจ ห้างร้านต่างๆ ต้องเผชิญ โดยบริษัทฯ มีแบบประกันภัยที่ครอบคลุมความเสี่ยงภัยเหล่านี้ ซึ่งท่าน
เจ้าของธุรกิจสามารถผลักภาระความเสี่ยงภัยให้กับแบบประกันภัย ที่ไอแคร์ประกันภัยมีไว้รองรับความเสี่ยง
เหล่านั้น ด้วยราคาเบี้ยประกันภัยที่เหมาะสมกับสภาพความเสี่ยงที่เจ้าของธุรกิจต้องเผชิญ ดังนั้นโปรดใช้เวลากับ
แผนธุรกิจที่ท่านมี และทิ้งภาระความเสี่ยงให้ ไอแคร์ประกันภัยรับภาระ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

6. ประกันภัยทางทะเลและขนส่ง (Marine) 

ผู้ประกอบการ นำเข้า - ส่งออกสินค้า ไม่ว่าจะขนส่งทางบก ทางทะเล ทางอากาศ โดยรถยนต์ รถไฟ 
กระทั่งการขนส่งทางไปรษณีย์ รวมถึงธุรกิจต่าง ๆ ที ่เกี ่ยวข้องกับการค้าขายระหว่างประเทศ การต้องมี
ประกันภัยการขนส่ง ถือเป็นปัจจัยสำคัญและมีประโยชน์ยิ่งต่อผู้ประกอบธุรกิจในด้านนี้ เพราะเมื่อเกิดความ
เสียหายใดขึ้น ประกันภัยการขนส่งจะเข้ามาชดเชยความสูญเสียทางการเงินให้กับผู้ประกอบการ…. สินค้า 
ทรัพย์สิน ไม่มีใครรับประกันได้ว่าจะไม่มีความสูญเสียหรือความเสียหายใดๆ เกิดข้ึน ในระหว่างการขนส่ง 

 
 
 
 
 
 
 
 



   

ความเสี่ยงจากการรับประกันภัยที่สามารถคาดการณ์ได้และมีนัยสำคัญอันอาจมีผลกระทบต่อ

ฐานะการเงินของบริษัท การบริหารจัดการประกันภัยต่อความเชื่อมโยงของเงินกองทุนและความ

เสี่ยงจากการรับประกันภัย และการกระจุกตัวจากการรับประกันภัย 
 บริษัทฯ มีนโยบายในการรับประกันอย่างรัดกุม เพื่อให้มั่นใจว่าจะสามารถมีกำไรจากการรับประกันภัย 
นอกจากนี้บริษัทฯ ยังมีการประเมินความเสี่ยงดังนี้ 
 ความเสี่ยงมีโอกาสเกิดขึ้นสูงและมีความเสียหายอยู่ระดับสูง บริษัทฯจะหลีกเลี่ยงการรับประกันภัย หรือ
เพ่ิมเงื่อนไข ข้อจำกัดหรือข้อยกเว้นบางรายการที่มีความเสี่ยงสูงนั้น 
 การลดความเสี่ยง(ภัยที่มีโอกาสเกิดขึ้นสูงแต่ความเสียหายอยู่ระดับต่ำ) บริษัทฯ จะรับความเสี่ยงโดย
เพ่ิมเงื่อนไข ข้อจำกัดหรือข้อยกเว้นบางรายการที่มีความเสี่ยงสูง หรือระบุให้ผู้เอาประกันภัยดำเนินการบางอย่าง
เพ่ือลดความเสี่ยงที่อาจก่อให้เกิดความเสียหายในอนาคต 
 การกระจายความเสี่ยง(ภัยที่มีโอกาสเกิดต่ำแต่ความเสียหายอยู่ระดับสูง) บริษัทฯ จะจัดหาบริษัท
ประกันภัยต่อมารองรับ หรือร่วมกับผู้รับประกันภัยรายอื่น ร่วมกันรับประกันภัย เพ่ือเป็นการกระจายความเสี่ยง
ให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 
 การยอมรับความเสี่ยง(ภัยที่มีโอกาสเกิดขึ้นและความรุนแรงของความเสียหายอยู่ในระดับต่ำ)บริษัทฯ 
จะรับประกันภัยในสัดส่วนที่สูงกว่าปกติ  และจัดสรรการประกันภัยต่อตามสัญญา 
 ความเสี่ยงเกี่ยวกับการกระจุกตัวด้านเครดิตของบริษัทฯ ที่เกี่ยวข้องกับลูกหนี้จากการประกันภัยต่อ ไม่
มีสาระสำคัญ เนื่องจากบริษัทฯ พิจารณาการจัดลำดับเครดิตในระดับที่มีความน่าเชื่อถือ 
 สำหรับเกณฑ์การคัดเลือกผู้รับประกันภัย  ถ้าเป็นบริษัทประกันภัยในประเทศจะพิจารณาจากCAR 
Ratio ตามค่ามาตราฐานที่สำนักงาน คปภ. กำหนด ถ้าเป็นบริษัทประภัยต่างประเทศ จะพิจารณาจากสถาบันจัด
อันดับความน่าเชื่อถือระดับสากล เช่น S&P, AM Best โดย Rating ต้องไม่ต่ำกว่า B 
 

ทั้งนี้สำหรับข้อมูลเชิงปริมาณให้มีรายละเอียด ดังนี้ 
หน่วย : ล้านบาท 

รายการ จำนวน 
สำรองประกันภยัส่วนที่เรียกคืนจากบรษิัทประกันภยัต่อ 46.95 
เงินค้างรับจากการประกันภัยตอ่ 0.34 
เงินวางไว้จากการประกันภัยต่อ - 

 

 
 
 
 
 



   

มูลค่า วิธีการ และสมมติฐานในการประเมินหนี้สินจากสัญญาประกันภัย 

หนี้สินจากสัญญาประกันภัย 
 ก)  การจัดประเภทสัญญา 

สัญญาประกันภัย เป็นสัญญาซึ่งบริษัท (ผู้รับประกันภัย) ได้รับโอนความเสี่ยงจากการรับ
ประกันภัยที่มีนัยสำคัญจากคู่สัญญาอีกฝ่ายหนึ่ง (ผู้เอาประกันภัย) โดยตกลงจะชดใช้ค่าสินไหม
ทดแทนให้แก่ผู้เอาประกันภัย หากเหตุการณ์ในอนาคตอันไม่แน่นอนที่ระบุไว้ (เหตุการณ์ที่เอา
ประกันภัย) เกิดผลกระทบในทางลบต่อผู้เอาประกันภัย อย่างไรก็ตาม สัญญาที่ทำให้ผู้ออกมี
ความเสี่ยงทางการเงินแต่ไม่มีความเสี่ยงด้านการรับประกันภัยที่สำคัญไม่จัดว่าเป็นสัญญา
ประกันภัย   
 สัญญาประกันภัยระยะสั้น หมายถึง สัญญาประกันภัยที่มีระยะเวลาคุ้มครองภายใต้
สัญญาไม่เกิน1 ปี หรือเป็นสัญญาประกันภัยที่บริษัทสามารถบอกเลิกสัญญาหรือบริษัทสามารถ
ปรับเพิ่มหรือลดเบี้ยประกันภัย รวมถึงเปลี่ยนแปลงผลประโยชน์ใด ๆ ในสัญญาประกันภัย
ตลอดอายุสัญญา 
 สัญญาประกันภัยระยะยาว หมายถึง สัญญาประกันภัยที่มีระยะเวลาของสัญญาเกิน
กว่า 1 ปี ซึ ่งบริษัทไม่สามารถบอกเลิกสัญญา และไม่สามารถปรับเพิ่ม/ลดเบี้ยประกันภัย 
รวมถึงเปลี่ยนแปลงผลประโยชน์ใด ๆ ในกรมธรรม์ประกันภัยตลอดอายุสัญญาได้หรือ สัญญา
ประกันภัยที่มีระยะเวลาของสัญญาน้อยกว่าหรือ เท่ากับ 1 ปี แต่มีการรับรองการต่ออายุ
อัตโนมัติ ซึ ่งบริษัทประกันภัยไม่สามารถบอกเลิกสัญญา และไม่สามารถปรับเพิ ่ม/ลดเบี้ย
ประกันภัย รวมถึงเปลี่ยนแปลงผลประโยชน์ใด ๆ ในกรมธรรม์ประกันภัยตลอดอายุสัญญาได้ 

 ข) การทดสอบความเพียงพอของหนี้สิน 
บริษัททำการทดสอบความเพียงพอของหนี้สินจากสัญญาประกันภัยที่รับรู้ไว้ในงบแสดงฐานะ
การเงิน ณ วันสิ้นรอบระยะเวลารายงาน โดยใช้ประมาณการปัจจุบันของกระแสเงินสดใน
อนาคตที่เกิดจากสัญญาประกันภัย หากการประเมินนั้นแสดงให้เห็นว่ามูลค่าตามบัญชีของ
หนี้สินจากสัญญาประกันภัยหักด้วยต้นทุนในการได้มารอตัดบัญชีที่เกี่ยวข้องไม่เพียงพอเมื่อ
เทียบกับการประมาณการกระแสเงินสดในอนาคต มูลค่าหนี้สินจะถูกเพ่ิมขึ้นเท่ากับจำนวนที่ไม่
เพียงพอดังกล่าวและจะรับรู้ส่วนที่ไม่เพียงพอทั้งหมดนั้นในกำไรหรือขาดทุน 

 ค) สำรองค่าสินไหมทดแทนและค่าสินไหมทดแทนค้างจ่าย 
สำรองค่าสินไหมทดแทนและค่าสินไหมทดแทนค้างจ่ายประกอบด้วย ค่าสินไหมทดแทนที่
เกิดข้ึนและได้รับแจ้งเหตุแล้ว และค่าสินไหมทดแทนที่เกิดข้ึนแล้วแต่ยังไม่ได้รับแจ้งเหตุ รวมถึง
ค่าใช้จ่ายต่าง ๆ ในการจัดการสินไหมทดแทน ค่าสินไหมทดแทนค้างจ่ายบันทึกตามจำนวนที่
จะจ่ายจริง  



   

สำรองค่าสินไหมทดแทนจะบันทึกเมื่อได้รับการแจ้งคำเรียกร้องค่าเสียหายจากผู้เอาประกันภัย
ตามจำนวนที่ผู้เอาประกันภัยแจ้ง และโดยการประมาณการของผู้เชี่ยวชาญฝ่ายสินไหม มูลค่า
ประมาณการสินไหมทดแทนสูงสุดจะไม่เกินทุนประกันของกรมธรรม์ที่เกี่ยวข้อง 
สำรองค่าสินไหมทดแทนที่เกิดขึ ้นแล้วแต่ยังไม่ได้รับแจ้งเหตุ  คำนวณด้วยวิธีคณิตศาสตร์
ประกันภัย อาท ิวิธีการพัฒนาสินไหมทดแทน วิธี Bornhuetter Ferguson หรือวิธี Expected 
Claim หรือค่าเฉลี ่ยของทั ้งสองวิธีตามความเหมาะสมของแต่ละวิธ ีนั ้น  โดยคำนวณจาก
ประมาณการที่ดีที่สุดของค่าสินไหมทดแทนที่คาดว่าจะจ่ายให้แก่ผู้เอาประกันภัยในอนาคต  
สำหรับความสูญเสียที่เกิดขึ้นแล้วก่อน หรือ ณ วันที่ในรอบระยะเวลารายงาน ทั้งจากรายการ
ความสูญเสียที่บริษัทได้รับรายงานแล้วและยังไม่ได้รับรายงานสุทธิด้วยค่าสินไหมทดแทนที่
ได้รับรู้ไปแล้วในบัญชี 

 ง) สำรองเบี้ยประกันภัย  
สำรองเบี้ยประกันภัยที่ยังไม่ถือเป็นรายได้แสดงถึงสัดส่วนเบี้ยประกันภัยรับของกรมธรรม์ที่
สัมพันธ์กับระยะเวลาของความเสี่ยงภัยที่ยังไม่สิ้นสุด ณ วันสิ้นรอบระยะเวลารายงานจนถึง
วันที่ที่กรมธรรม์ประกันภัยหมดอายุ โดยคำนวณตามวิธีการดังนี้ 
 
 ประเภทการประกัน     วิธีการคำนวณเงินสำรอง 
  
       การประกันภัยทุกประเภท                          วิธีเฉลี่ยตามวันคุ้มครอง  
                      (วิธีเศษหนึ่งส่วนสามร้อยหกสิบห้า) 
 
สำรองความเสี่ยงภัยที่ยังไม่สิ ้นสุด เป็นจำนวนเงินที่บริษัทจัดสำรองไว้เพื่อชดใช้ค่าสินไหม
ทดแทนที่อาจเกิดขึ้นในอนาคตสำหรับการประกันภัยที่ยังมีผลบังคับอยู่ ซึ่งคำนวณโดยวิธีการ
ทางคณิตศาสตร์ประกันภัย บริษัทใช้การประมาณการที่ดีที่สุดของค่าสินไหมทดแทนที่คาดว่า
จะเกิดขึ้นในระยะเวลาเอาประกันที่เหลืออยู่นับจากวันประเมิน โดยอ้างอิงจากข้อมูลในอดีต 
 
บริษัทจะเปรียบเทียบสำรองความเสี่ยงภัยที่ยังไม่สิ้นสุดกับเงินสำรองเบี้ยประกันภัยที่ยังไม่ถือ
เป็นรายได้ ในกรณีที่สำรองความเสี่ยงภัยที่ยังไม่สิ้นสุดสูงกว่าเงินสำรองเบี้ยประกันภัยที่ยังไม่
ถือเป็นรายได้ ผลต่างจะถูกรับรู้เป็นสำรองความเสี่ยงภัยที่ยังไม่สิ้นสุดในงบการเงิน 

 

 
 
 
 



   

ทั้งนี้สำหรับข้อมูลเชิงปริมาณให้มีรายละเอียด ดังนี้ 
หน่วย : ล้านบาท  

 

หมายเหตุ- ราคาบัญชี หมายถึง มูลค่าหนี้สินจากสัญญาประกันภัย ที่ประเมินตามมาตรฐานการบัญชี มีวัตถุประสงค์หลักเพื่อให้นักลงทุนผู้วิเคราะห์
ทางการเงินเข้าใจถึงมูลค่าทางเศรษฐศาสตร์ของหนี้สินจากสัญญาประกันภัยที่เป็นที่ยอมรับตามหลักการทางบัญชีในประเทศไทยซ่ึง
มูลค่าดังกล่าวจะต้องผ่านการรับรองจากผู้สอบบัญชีอนุญาตแล้ว  
- ราคาประเมิน หมายถึง มูลค่าหนี้สินจากสัญญาประกันภยั ที่ประเมินตามประกาศคณะกรรมการกำกับและส่งเสริมการประกอบ

ธุรกิจประกันภยัวา่ด้วยการประเมินราคาทรัพย์สินและหนี้สินของบริษัทประกันวินาศภยั เพื่อวัตถุประสงค์หลักในการกำกับความ

มั่นคงทางการเงินของบริษัทประกันภัยและเพื่อให้มั่นใจวา่บริษัทความสามารถในการจ่ายผลประโยชน์ตามสัญญาประกันภัยได้อย่าง

ครบถ้วนแก่ผู้เอาประกันภัยซ่ึงจะต้องประเมินโดยนักคณิตศาสตร์ประกันภยัที่ได้รับใบอนุญาตจากนายทะเบียนตามหลกัการทาง

คณิตศาสตร์ประกันภัยที่ได้รับการยอมรับ สมมติฐานที่ใช้ในการประเมินจะต้องสอดคล้องกับประสบการณ์จริงหรือในกรณีที่บริษัทมี

ข้อมูลไม่เพียงพออาจอ้างอิงจากประสบการณ์ของอุตสาหกรรมและปรับให้เหมาะสมกับลักษณะเฉพาะของพอร์ตการรับประกันภยั

ของบริษัทนั้น นอกจากนี ้มูลค่าสำรองประกันภยัดังกล่าวจะต้องรวมถึงค่าเผ่ือความผันผวน (Provision of Adverse Deviation : 

PAD) ซ่ึงให้เป็นไปตามที่สำนักงาน คปภ. กำหนด  

ข้อสังเกต  ในบางช่วงเวลาของการรายงานทางการเงิน มูลค่าหนี้สินจากสัญญาประกันภยัอาจมีความแตกต่างระหว่างราคาบัญชีและราคา
ประเมินของ อยา่งมีนัยสำคัญ อันเนื่องมากจากวัตถปุระสงค์และวิธกีารที่แตกตา่งกันในการประเมินตามที่กลา่วไวข้้างต้น ทั้งนี้ผู้ที่จะนำข้อมูลไป
ใช้ควรศึกษาและทำความเข้าใจถึงวัตถุประสงค์แนวทางการประเมินราคาหนี้สินจากสัญญาประกันภัยทั้งสองให้ถี่ถว้นกอ่นตัดสินใจ  

 
การลงทุนของบริษัท 
 การลงทุนของบริษัทคือการบริหารเงินลงทุนของบริษัทโดยให้ความสำคัญในเรื ่องของการสร้าง
ผลตอบแทนสูงสุดจากการลงทุนภายใต้ความเสี่ยงที่ยอมรับได้  โดยใช้กลยุทธ์การจัดสรรสินทรัพย์ลงทุนเพื่อทำ
การลงทุนในกลุ่มสินทรัพย์ต่างๆ (Strategic Asset Allocation) ในสัดส่วนที่เหมาะสมเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย
อัตราผลตอบแทนที่คาดหวัง (Expected Return) โดยบริษัทจะจัดสรรเงินลงทุนเพื่อลงทุนในสินทรัพย์ที่มีความ
มั่นคงสูงซึ่งได้แก่ พันธบัตรรัฐบาล เงินฝากธนาคาร กลุ่มท่ีมีความเสี่ยงปานกลางซึ่งได้แก่ ตราสารหนี้ภาคเอกชน 
กองทุนรวมอสังหาริมทรัพย์ และกลุ่มสินทรัพย์ที่มีความเสี่ยงสูงซึ่งได้แก่ตราสารทุนทั้งในและต่างประเทศให้มี
สัดส่วนการลงทุนที่เหมาะสมกับแต่ละภาวะการลงทุน 
 ในขณะเดียวกันบริษัทจะต้องพิจารณาการจัดสรรเงินลงทุนเพื่อให้บริษัทได้รับผลตอบแทนจากการ
ลงทุนทั้งในรูปของรายได้ประจำ (ซึ่งได้แก่รายได้จากดอกเบี้ย เงินปันผล) และในรูปของกำไรขาดทุนจากการซื้อ
ขายหลักทรัพย์หรือการเพิ ่มขึ ้นของมูลค่าเงินลงทุน   โดยคำนึงถึงความมั ่นคง ปลอดภัยของเงินลงทุน  

รายการ ปี 2566 ปี 2565 
ราคาบญัช ี ราคาประเมิน ราคาบญัช ี ราคาประเมิน 

หนี้สินจากสัญญาประกันภัย     
-สำรองเบี้ยประกันภัยทีย่ังไม่ถือเป็นรายได้ (Premium 

liabilities) 
183.08 181.56 - - 

-สำรองค่าสินไหมทดแทน  
(Claim liabilities)  

21.20 25.04 83.30 93.85 



   

ในการพิจารณาการลงทุนต้องสอดคล้องกับหนี้สินและภาระผูกพัน นอกจากนี้ยังเป็นการเพิ่มรายได้และเป็นผล
การดำเนินงานอีกทางหนึ่ง โดยมีการกระจายความเสี่ยงที่เหมาะสม และไม่สูงจนเกินไป 
 
 การพิจารณาการลงทุนจะผ่านการวิเคราะห์และนำเสนอ ผ่านการพิจารณาจากคณะกรรมการลงทุน ที่มี
คุณสมบัติตามที่สำนักงาน คปภ.กำหนด รวมทั้งมีระบบงานรองรับและติดตามผลการดำเนินงานการลงทุน 
 
 วิธีการประเมินมูลค่าสินทรัพย์ลงทุนที่ใช้ในการจัดทำรายงานทางการเงินตามมาตรฐานบัญชีและการ
รายงานความเพียงพอของเงินกองทุน ตามประกาศคณะกรรมการกำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจ
ประกันภัย เรื่องการประเมินราคาทรัพย์สินและหนี้สินของบริษัทประกันวินาศภัย พ.ศ. 2554 

 

ทั้งนี้สำหรับข้อมูลเชิงปริมาณให้มีรายละเอียด ดังนี้ 
หน่วย : ล้านบาท 

ประเภท 
สินทรัพย์ลงทุน 

มูลค่า ณ วันที่ 31 ธันวาคม 
ปี 2566 

 
ปี 2565 

ราคาบญัช ี ราคาประเมิน ราคาบญัช ี ราคาประเมิน 
เงินฝากสถาบันการเงินและ        
 บัตรเงินฝากสถาบันการเงิน 

75.34 75.34 192.86 192.86 

ตราสารหนี้ (พันธบัตร,หุ้นกู้,              
ตั๋วสัญญาใช้เงิน,ต๋ัวแลกเงิน,หุ้นกู้แปลง
สภาพ และสลากออมทรัพย์) 

148.16 148.62 15.00 16.05 

ตราสารทุน (ไม่รวมเงินลงทุนในบริษัท
ย่อยและบริษัทร่วม) 

41.07 41.07 21.34 21.34 

หน่วยลงทุน 99.19 99.19 23.19 23.19 
 

เงินให้กู ้ย ืม,เงินให้เช่าซื ้อรถ และให้เช่า
ทรัพย์สินแบบลิสซ่ิง 

    

ใบสำคัญแสดงสิทธิการซ้ือหุ้น            
หุ้นกู้ หน่วยลงทุน 

    

ตราสารอนุพันธุ์     
เงินลงทุนอื่น     

รวมสินทรัพย์ลงทุน 363.76 364.22 252.39 253.44 
 
หมายเหตุ - ราคาบัญชี หมายถึง สินทรัพย์และหนี้สิน ที่ประเมินตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน 
-ราคาประเมิน หมายถึง สินทรัพย์และหนี้สินที่ประเมินตามประกาศคณะกรรมการกำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัยว่าด้วยการประเมิน
ราคาทรัพย์สินและหนี้สินของบริษัทประกันวินาศภัยเพื่อวัตถุประสงค์หลักในการกำกับความมั่นคงทางการเงินของบริษัทประกันภัยและเพื่อให้มั่นใจว่า
บริษัทมีความสามารถในการจ่ายผลประโยชน์ตามสัญญาประกันภัยได้อย่างครบถ้วนแก่ผู้เอาประกันภัย 
 



   

ผลการดำเนินงานของบริษัทประกันภัย รวมถงึผลการวิเคราะห์และอัตราส่วนต่างๆที่เกี่ยวข้อง 

 ในปี 2566 บริษัทฯ มีเบี้ยประภัยรับรวม 251.94 ล้านบาท เพิ่มขึ้น 255.99 ล้านบาท หรือคิดเป็นร้อย
ละ 6,328.47  เมื่อเทียบกับปี 2565 ที่มีเบี้ยประกันภัยรับรวม (4.05)  ล้านบาท เป็นผลมาจากการดำเนินงาน
ของบริษัทฯ  และมีรายได้จากการลงทุน  10.14  ล้านบาท  เพิ่มขึ้น 12.57 ล้านบาท  คิดเป็นร้อยละ 517.28  
เมื่อเทียบกับป ี2565 ซึ่งมีรายได้จากการลงทุน (2.43) ล้านบาท  ส่วนผลประกอบการในปี 2566 บริษัทฯ มีกำไร
สุทธิ 16.79 ล้านบาท บริษัทฯมีอัตราส่วนสภาพคล่องอยู ่ที ่ร้อยละ 156.42  ซึ ่งสูงกว่าเกณฑ์ที ่สำนักงาน
คณะกรรมการกำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) กำหนด 

ทั้งนี้สำหรับข้อมูลเชิงปริมาณให้มีรายละเอียด ดังนี้เป็นอย่างน้อย 
หน่วย : ล้านบาท 

รายการ 2566 2565 
เบี้ยประกันภัยรับรวม 251.94 -4.05 
เบี้ยประกันภัยที่ถือเป็นรายได้ (สุทธิ) 57.15 135.74 
รายได้จากการลงทุน และรายได้อื่น 50.04 12.22 
กำไร (ขาดทุน) สุทธิ  16.79 -258.66 

อัตราส่วนทางการเงินที่สำคัญ(ร้อยละ) 
อัตราส่วน 2566 2565 

อัตราส่วนค่าสินไหมทดแทน(Loss Ratio) 16.57 173.03 
อัตราส่วนค่าใช้จ่ายในการดำเนินธุรกิจกันภัย(Expense Ratio) 75.08 90.74 
อัตราส่วนรวม (Combined Ratio) 91.65 263.77 

อัตราส่วนสภาพคลอ่ง(Liquidity ratio) 156.42 278.63 
อตัราส่วนผลตอบแทนผูถ้อืหุน้ ( Return on equity) 6.41 -136.01 

 

ความเพียงพอของเงินกองทุน 

 บริษัทฯ มีนโยบายที่จะดำรงฐานะของเงินกองทุนตามหลักเกณฑ์ของคณะกรรมการกำกับและส่งเสริม
การประกอบธุรกิจประกันภัย(คปภ.) กำหนด โดยมีวัตถุประสงค์ในการใช้เงินกองทุนอย่างมีประสิทธิภาพที่สุด 
โดยสอดคล้องกลยุทธท์การขยายธุรกิจของบริษัทฯ ภายใต้ความเสี่ยงที่ยอมรับได้  

 บริษัทฯ มีการบริหารความเพียงพอของเงินกองทุน โดยมีการคำนวณเงินกองทุนข้ันต่ำ ตามหลักเกณฑ์ที่
สำนักงาน คปภ.กำหนด รวมถึงการประเมินความเสี่ยงด้านความเพียงพอของเงินกองทุนให้ผู้ที่เกี่ยวข้องทราบ
เป็นประจำทุกไตรมาส 

 

 



   

ทั้งนีส้ำหรับข้อมูลเชิงปริมาณให้มีรายละเอียดดังนี้ 
หน่วย : ล้านบาท 

รายการ 
 ณ วันที ่31  ธันวาคม  

2566 2565 
สินทรัพย์รวม 530.66 287.05 
หนี้สินรวม 268.71 96.87 

- หนี้สินจากสัญญาประกันภัย  204.28 83.30 
   - หนี้สินอื่น  25.29 8.91 
ส่วนของเจ้าของ  261.95 190.18 
อัตราส่วนความเพยีงพอของเงินกองทุน(ร้อยละ) 467.09 566.16 
เงินกองทุนที่สามารถนำมาใช้ได้ทั้งหมด 240.45 169.85 
เงินกองทุนที่ต้องดำรงตามกฎหมาย 51.48 30.00 

 
หมายเหตุ - ตามประกาศคณะกรรมการกำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัยว่าด้วยการกำหนดประเภทและชนิดของเงินกองทุน รวมทั้ง

หลักเกณฑ์ วิธีการ และเง่ือนไขในการคำนวณเงินกองทุนของบริษัทประกันวินาศภัย กำหนดให้นายทะเบียนอาจกำหนดมาตรการที่จำเป็น
ในการกำกับดูแลสถานะการเงินของบริษัทที่มีอัตราส่วนความเพียงพอของเงินกองทุนต่ำกว่าอัตราดังต่อไปนี้ 
(1) ตั้งแต่วันที่ 31  ธันวาคม 2562  ถึงวันที่ 31  ธันวาคม 2564  อัตราร้อยละร้อยยี่สิบ 

 (2) ตั้งแต่วันที่  1 มกราคม 2565 เป็นต้นไป  อัตราร้อยละร้อยสี่สิบ 

 

 

 

 

 


















































































































































































